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Rikkumisest teavitamise kord

Kéesoleva rikkumisest teavitamise korra (edaspidi ,,Kord*) eesmirk on sétestada reeglistik ja
kohustused seoses rikkumisest teavitamise ja rikkumisest teavitajate kaitsmisega ning anda
iiksikasjalikku teavet, kuidas saab rikkumistest teavitada ESTDEV-s. Teavitussiisteemi tuleb
kasutada selliste rikkumiste puhul, mis voivad tekitada ettevottele raskeid tagajdrgi, mistottu
eeldab ettevote koigilt tootajatelt ettevotet puudutavatest rikkumistest teatamist ja julgustab
kolmandaid isikuid rikkumistest teavitama.

Rikkumisest teavitamine tdhendab olukorda, kus to6taja voi kolmas isik, nt tddotsija, klient,
toovotja voi iildsus (edaspidi ,,Teavitaja®) teatab ettevottega seotud rikkumise kahtlusest voi
tegelikust rikkumisest.

1. Rikkumisest teavitamine'

1.1. Rikkumiste sh voimalike rikkumiste, all peame silmas ennekodike sellist vadrkaitumist,
kus meie voi meie tootajad, meiega seotud koostdopartnerid voi teised meiega seotud
osapooled rikuvad kehtivaid seadusi voi kui nende tegevus ei riku kiill seaduse noudeid,
kuid on vastuolus seaduse eesmérgiga voi meie sisemiste reeglitega.

1.2. Rikkumine voib puudutada mistahes valdkonda, sh riigihankeid, konkurentsidigust,
korruptsiooni, raamatupidamis-, finants- ja maksudigust, keskkonnakaitse ndudeid,
jmt. Rikkumiste hulka kuuluvad muuhulgas:

1.1.1. kriminaalkuritegu ning muude odiguslike ja regulatiivsete nduete rikkumine,
juriidilise kohustuse tditmata jdtmine, korruptiivne vO1 petturlik kéitumine
(majanduskuritegu, pettus, viértuslike kingituste vastuvotmine vastutasuks
klientidele tehtud hinnasoodustuse eest jne);

1.1.2. sobimatu vdi ebaeetiline kéitumine (ebasobivate kommentaaride esitamine
tooalastel iiritustel jne);

1.1.3. lepingurikkumine (kliendilepingu teadlik rikkumine jne);

1.1.4. ettevOtte vara védrkasutamine (ettevotte vara kooskdlastuseta kasutamine
avalikus kohas jne);

1.1.5. inimeste tervise ja turvalisuse ohustamine (t66ohutuseeskirjade eiramine jne);

' Tédalasest Euroopa Liidu diguse rikkumisest teavitaja kaitse seaduse (lilhend TORTKS) § 2 l6ike 1
tdhenduses on rikkumine tddalase tegevusega teatavaks saanud Euroopa Liidu digusest tulenevate nduete
rikkumist jargmistes valdkondades: 1) riigihanked; 2)finantsteenused, -tooted ja -turud ning rahapesu ja
terrorismi rahastamise tokestamine; 3) tooteohutus ja nduetele vastavus; 4) transpordiohutus; 5)
keskkonnakaitse; 6)kiirguskaitse jatuumaohutus; 7)toiduainete ja so6da ohutus, loomatervis jaloomade
heaolu; 8) rahvatervis; 9) tarbijakaitse; 10) eraelu puutumatuse ja isikuandmete kaitse ning vorgu- ja
infostisteemide turvalisus; 11) Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklis 325 satestatud Euroopa Liidu
finantshuve kahjustavad rikkumised, mida on tapsustatud asjakohastes Euroopa Liidu meetmetes; 12)
Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 26 l6ikes 2 osutatud siseturuga seotud rikkumised, mis puudutavad
tegevust, millega rikutakse ariihingu tulumaksu kasitlevaid norme, ning rikkumised seoses kokkulepetega,
mille eesmark on saada maksusoodustusi, mis on vastuolus &riuhingu tulumaksu suhtes kohaldatavate
oigusaktide eesmargiga; 13) Euroopa Liidu lepingu artikli 29 v6i Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 215
alusel Euroopa Liidu poolt vastu véetud piiravad meetmed.
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1.1.6. finants- ja mitterahalised haldusrikkumised, nt nduetekohaste protseduuride
eiramine (valeandmete esitamine arvel, ebadigete andmete esitamine pangakonto
kohta jne);

1.1.7. pettus voOi tahtlik viga finantsaruannete ja -dokumentide koostamisel,
hindamisel, ldbivaatamisel voi auditeerimisel (teadlik valeandmete to6tlemine,
koostddpartnerite eksitamine jne);

1.1.8. osalemine sobimatus teos, millest tuleb teada anda, voi selle heaks kiitmine
sobimatu teoga seotud teabe tahtliku varjamise teel (ahistamisjuhtumitest
teatamata jdtmine jne);

1.1.9. keskkonna-, sotsiaal- ja hea juhtimistava nduete rikkumine (ebakorrektne
priigisortimine jne);

1.1.10.to6tajate voi kolmandate isikute isiklikud kaebused. Isiklik kaebus on
konkreetselt isikuga seotud mure, probleem voi kaebus (tookius, iilemus kohtleb
ebadiglaselt, rahulolematus todlepingu tingimustega jne).

Kahtluste véltimiseks ei hdlma punktis 2. esitatud ndited ammendavat rikkumiste

loetelu ja need on esitatud tliksnes teavitamise eesmérgil. Lisaks juhime téhelepanu, et

rikkumisest teavitamise menetlus ei ole modeldud tarbija- ja toovaidluste
lahendamiseks.

2. Rikkumisest teavitajate digused ja kohustused

2.1.

2.2.

2.3.
24.

2.5.

2.6.

Rikkumisest vdivad teavitada:

2.1.1. asutuse todlepingulised todtajad;

2.1.2. asutusele voladigusliku lepingu alusel teenust pakkuvad isikud;

2.1.3. asutuses praktikal olevad isikud;

2.1.4. asutusega toOsuhte sOlmimise protsessis olevad isikud,

2.1.5. asutusega lepingueelsetes labirddkimistes olevad voi lepingut muul viisil ette

valmistavad isikud voi isikud, kelle todsuhe on 16ppenud;

2.1.6. asutuse lepingupartneri juures mistahes eelnimetatud vormis td6tavad isikud.
Kui teavitaja esitab rikkumisteate heas usus ja selle tdesust pohjendatult uskudes, aga
uurimine seda ei kinnita, moistab asutus muret ja negatiivseid tagajirgi ei tulene. Kui
aga teavitaja esitab viite ldbimotlematult, pahatahtlikult voi isikliku kasu eesmargil,
voidakse votta asjakohaseid meetmeid, sealhulgas karistusseadustiku § 319 alusel.
Rikkumisteate menetlemise eest vastutav isik vdib teavitajalt lisateavet kiisida.
Teavitaja peab esitama piisavalt kinnitavat teavet, mis Oigustab uurimise alustamist.
Koiki teateid voetakse tdsiselt ja neid uuritakse nii pohjalikult kui voimalik, kuid ilma
piisava teabeta on viidete usaldusvdirsust raskem hinnata ja seetdttu on vihem
toendoline, et uurimine algatatakse.

Teavitaja on teabe edastaja, mitte uurija. Ta ei tohi teha ise {ihtki uurimistoimingut,
samuti ei ole tal digust osaleda {iheski uurimistoimingus, vilja arvatud juhul, kui seda
nduab juhtumit menetlev isik.

Teavitajat teavitatakse tema teate seisust ja vOimaluse korral ka meetmetest, mida
ettevote on votnud teate asjaolude uurimiseks, vilja arvatud juhul, kui diguslikud
nouded voi ettevotte moistlikud huvid keelavad uurimise seisu avalikustamise. Selline
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tagasiside esitatakse teavitajatele niipea kui voimalik, kuid mitte hiljem kui kolm kuud
vOi pohjendatud juhtudel kuus kuud pérast teate saamist.

2.7. Seadusega on kehtestatud trahv teavitajale, kes edastab teadlikult ebadiget teavet.
Teavitajat voib karistada rahatrahviga kuni 300 trahvitihikut. Koik teated tuleb esitada
heas usus.

Konfidentsiaalsus

3.1. Kogu saadud teavet késitletakse konfidentsiaalsena, vélja arvatud juhul, kui ettevote on
seaduse jargi voi muul alusel kohustatud selle avalikustama, samuti diguslikel voi
auditi eesmaérkidel voi kui ettevote edastab kiisimuse asjaomastele reguleerivatele voi
oiguskaitseasutustele.

3.2. Teavitaja isikuteavet kaitstakse niivord, kuivord see on seadusest ja uurimisest
tulenevate digustatud vajaduste piires voimalik. Ettevote teeb koik endast oleneva, et
hoida rikkumisest teatanud isiku isikuteavet konfidentsiaalsena. Siiski v3ib esineda
olukordi, kus uurimise iseloomu tdttu on vaja teavitaja isik avalikustada.

3.3. Selleks et uurimist mitte ohustada, peab teavitaja hoidma konfidentsiaalsena ka teate
esitamise fakti, asjaomase rikkumise iseloomu ja asjaomaste isikute isikuteavet, vilja
arvatud juhul, kui seadus voi muu digusakt nouab sellise teabe avalikustamist.

Rikkumise kahtlusest v6i rikkumisest teavitamine
4.1. Ebasobivast tegevusest (rikkumine voi rikkumise kahtlus) esitatavad teated tuleb
esitada vormi kaudu, mis on kéittesaadav aadressidel:
4.1.1. https://www.grantthornton.ee/teenused/oigusnoustamine/rikkumisest-

teavitamise-kanal-ehk-vihjeliin/rikkumisest-teavitamise-vorm-estdev/ (eesti
keeles)
4.1.2. https://www.grantthornton.ee/en/services/legal/whistleblower-

channel/whistleblower-report-form-estdev/ (inglise keeles).

4.2. Punktis 4.1 lisatud link suunab rikkumisest teavitaja vormi tditma. Vormi ndidis on
toodud ka kéesoleva poliitika lisas A. Vormide saaja e-posti aadress on
estdev.vilepuhuja@ee.gt.com, mida haldab Grant Thorntoni digusndustaja. Selguse

huvides, et ESTDEV-I puudub igasugune juurdepiis sellele e-posti aadressile — see on
ainuisikuliselt Grant Thorntoni digusndustaja valduses.

4.3. Selguse huvides nduab ESTDEV rikkumisest teavitajalt teate esitamist eesti voi inglise
keeles. Mis tahes muus keeles koostatud teavitused voivad vajada tdiendavat tdlkimist
ja ESTDEV ei saa garanteerida samal tasemel otsustusvoimet, kuna siilib voimalus, et
tolke kdigus voidakse teavet valesti tdlgendada.

4.4. Kuigi rikkumisest teavitaja ei pea esitama rohkem teavet kui see, mida ta soovib
avaldada, on oluline omada kogu kriitilist teavet, et vdidet tdhusalt hinnata ja uurida.
Uurimise hdlbustamiseks peaks iilevaade sisaldama vdimalikult palju iiksikasju ja
olema voimalikult tdpne, sealhulgas sisaldama nimesid ja kuupéevasid.

4.5. Voimaluse piires peaks rikkumisest teavitaja teade sisaldada jargmist:

4.5.1. kaebuse tiilip (mis juhtus);
4.5.2. millal see juhtus: kuupdev voi ajavahemik;


https://www.grantthornton.ee/teenused/oigusnoustamine/rikkumisest-teavitamise-kanal-ehk-vihjeliin/rikkumisest-teavitamise-vorm-estdev/
https://www.grantthornton.ee/teenused/oigusnoustamine/rikkumisest-teavitamise-kanal-ehk-vihjeliin/rikkumisest-teavitamise-vorm-estdev/
https://www.grantthornton.ee/en/services/legal/whistleblower-channel/whistleblower-report-form-estdev/
https://www.grantthornton.ee/en/services/legal/whistleblower-channel/whistleblower-report-form-estdev/
mailto:estdev.vilepuhuja@ee.gt.com

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
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4.5.3. kus see juhtus;

4.5.4. tootaja(te) ja/voi rikkumisega seotud vilise osapoole voi osapoolte nimed;
4.5.5. vdimalusel ja nende olemasolul tdendid esitatud viidete kohta;

4.5.6. kelle poole saab voimalusel lisateabe saamiseks podrduda.

Oluline on mérkida, et mistahes valeandmete esitamine rikkumisest teavitaja poolt on
seadusega keelatud (trahv kuni 300 trahviiihikut) ja on teatud juhtudel késitletav
kuriteona, millele jargneb vastavate diguskaitsevahenditele tuginemine.

Rikkumise teateid votab vastu ja analiilisib Grant Thorntoni digusndustaja, kellel on
kohustus teadet hoiustada koos sinna juurde kuuluvate otsuste ja pohjendustega.
Esitatud teated rikkumisest kohta tuleb {ile vaadata viivitamatult, kuid mitte hiljem kui
(7) seitsme péeva jooksul parast kéttesaamist.

Kui Grant Thorntoni digusndustajal puudub padevus teate menetlemiseks, edastab ta
teate piddevale asutusele viivitamata, kuid hiljemalt viiendal toopédeval pirast selle
vastuvOtmist, teatades sellest samal ajal ka rikkumisest teavitajale, v.a. juhul, kui
teavitaja on kinnituse saatmise otsesonu keelanud v3i on pohjust arvata, et see seaks
ohtu teavitaja konfidentsiaalsuse.

Kiesoleva Korra otsesest reguleerimisalast véljapoole jddvad teated edastab Grant
Thorntoni digusndustaja ESTDEV arendusjuhile, kes uurib juhtumit, arvestades
rikkumisest teavitaja parimaid huve. Sellistel juhtudel jddb rikkumisest teavitaja isik
anoniiiimseks ning teavet teate kohta edastatakse ESTDEV arendusjuhile viisil, mis
tagab konfidentsiaalsuse ning hoiab rikkumisest teavitajaga seotud muu teabe
voimalikult minimaalsena.

Kaitse ja survestamisest hoidumine

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

ESTDEYV on pithendunud koigi isikute diglasele kohtlemisele, kes esitavad selle Korra
alusel ausaid ja asjakohaseid rikkumisteateid, sealhulgas kaitsma teavitajat ebadiglase
vallandamise, ohvristamise ja pdhjendamatute distsiplinaarmeetmete eest. Ettevote
astub moistlikke samme, et kaitsta teavitajat rikkumisteate esitamise tottu tekkida
vOivate survemeetmete rakendamise vOi mistahes muude ebamugavuste eest, mis
tulenevad kédesoleva dokumendi alusel rikkumisest teavitamise korral.

Tootaja, kes pdhjustab heauskse teate esitanud teavitajale ebameeldivusi, rikub
kédesolevat Korda.

Teavitaja peab kohe teatama kdigist vididetavatest vOi ilmsetest survemeetmetest
ESTDEV arendusjuhile. Ettevdte uurib viivitamata suvemeetmete rakendamise
kahtlusi ja mistahes vdOimalikke t60suhtes toimunud muutusi, mis voivad olla
survemeetmeks rikkumisest teavitanud to6taja vastu. Ettevote jatab endale diguse votta
asjakohaseid meetmeid iga isiku suhtes, kes algatab vOi dhvardab kasutada
survemeetmeid rikkumisest teavitajate vastu, kes esitavad kdesoleva dokumendi alusel
teateid.

Rikkumisest teavitaja Oigus kaitsele survemeetmete rakendamise eest vastavalt
kehtivale seadusandlusele ei anna puutumatust teadvalt ebadige informatsiooni
avaldamise voi sellele jargneva uurimise objektiks olevates asjades osalemise eest.
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Lisa A

Lisa - raporti vorm

Kaebuse asjaolud
Kontaktandmed rikkumisest teavitajaga iihenduse votmiseks*:

Rikkumine (kirjeldage toimunud rikkumist, nt ebaeetiline vdi ebakohane kiitumine, ebadiglane
kohtlemine voi kiusamine, digusaktidest voi sisereeglitest tulenevate normide rikkumine jne. Kui te
pole tépses rikkumises kindel, kirjeldage olukorda teile teada oleva info ulatuses):

Toimumiskuupiev/aeg:

Asukoht (koht, osakond jne):

Kaasatud inimesed:

Tunnistaja(d), nende olemasolul (pange tihele, et kui tunnistajaid ei olnud, voib selle lahtri tiihjaks
jétta):

Rikkumisest eelnev teavitamine, selle olemasolul (kui varasem rikkumise teavitamine kas siseselt
vo1i viliselt on tehtud, aga jéetud tédhelepanuta, siis palun andke sellest siin lahtris teada):

Ootused kaebuse menetlemisel (kui teil on soovitud tulemus, mida soovite siin avaldada, tehke seda
julgelt. Kui te pole kindel, vdite seda osa ignoreerida):

*Rikkumisest teavitaja otsustab, millist teavet ta avaldada soovib. rikkumisest teavitaja moistab,
et juhul, kui ta ei anna oma kontaktandmeid, ei ole véimalik talle tagasisidet ja/v6i uurimise
tulemust teatavaks teha. Seaduse jargi loetakse, et sellisel juhul on rikkumisest teavitaja
loobunud tagasiside andmise véimalusest.

*Pange tdhele, et valeandmete esitamine on seadusega keelatud (trahv kuni 300 trahvidhikut) ja
on teatud juhtudel késitletav kuriteona, millele jérgneb vastavate &iguskaitsevahenditele
tuginemine



